ASSOCIACIO FRISONA D’OSONA

MEJORA EL SERVICIO OFRECIDO A LOS
USUARIOS

Resumen
Industria: Vacas lecheras

Perfil del Cliente

AFO es una de las mayores asociaciones
de ganaderos de vacas lecheras de
Espana. Gestiona 83 granjas y unas
15.000 vacas. Su objetivo principal es
realizar la mejora ganadera y sanitaria del
ganado.

Oficinas
Vic (Barcelona)

Situacion de Negocio

AFO usaba un sistema basado en MSDOS,
junto con varias bases de datos Microsoft
Access. Con el paso del tiempo, las
adaptaciones a las nuevas necesidades se
convirtieron en un problema en aumento.

Solucion

Para asegurar la permanente actualizacion
del sistema, modificaciones y
adaptaciones, la asociacion decidio
implementar Vaquitec Studio 2006 como
sistema de gestion de informacion.

Beneficios

= Mejor servicio a los asociados.

= Reduccion del tiempo en la introduccion
de datos.

= Reduccion de los errores.

= Mejor autonomia.

Assoaacid Frisona d"Csona
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“Con Vaquitec integramos todas las fuentes de
datos que teniamos dispersas en una sola. Es un
programa sencillo y al mismo tiempo muy
potente....”

Joan Serra, Director de AFO

AFO es una de las mayores asociaciones de ganaderos de
vacas lecheras de Espana. Gestiona 83 granjas y unas
15.000 vacas. Su principal objetivo es realizar la mejora
ganadera. En el pasado, AFO implanté un software basado
en MS DOS para la gestion de la informacion. Adicionalmente
desarrollo varias bases de datos en paralelo usando
Microsoft Access para gestionar datos que no contemplaba
la aplicacion instalada. Debido a las limitaciones del sistema
y las dificultades para adaptarse a las huevas necesidades
gue periddicamente iban surgiendo, AFO decidi6é actualizar
Su sistema.

Con Vaquitec, se ha mejorado el servicio ofrecido a sus
asociados, se ha reducido el tiempo dedicado a la aplicacion,
se han reducido los errores, y la adaptacion a las nuevas
necesidades ha dejado de ser un problema.
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“‘Una de las mejoras en el
nuevo sistema es la
agilidad para crear
multiples informes sin
depender de nadie”.

Joan Serra
Director de AFO

AFO es una de las mayores
asociaciones de ganaderos de vacas
lecheras de Espana. Gestiona 83
granjas y unas 15000 vacas. Sus
objetivos son realizar la mejora
ganadera y sanitaria de su ganado,
gestionar el ganado en control lechero
de produccién, inscribir sus animales
en el libro genealégico, vigilar por la
pureza y seleccion de la raza frisona
en la comarca, mejorar la genética y la
produccién de los animales. La
recopilacién y procesado de datos es
un punto clave para alcanzar estos
objetivos.

Los ganaderos asociados rellenan en
unos formularios de papel con los
datos de partos, inseminaciones y otra
informacion. Los datos mensuales
sobre la calidad de la leche son
enviados a la asociacion directamente
por la empresa que las realiza.

En 1985, AFO implanté un sistema de
gestion de informacién basado en
DBase y Clipper, en MS DOS, para la
gestion de la informacion.
Adicionalmente desarroll6 bases de
datos en paralelo en Microsoft Access
para gestionar datos que no
contemplaba la aplicacion instalada.
En 2004, AFO comenzé a considerar la
substitucion del software de gestion,
debido al incremento de necesidades,
a la voluntad de integracion de todos
los sistemas desarrollados y a la
optimiza-cion de los procesos de
recogida de datos.

Joan Serra, Director de AFO, recuerda,
“Cuando decidimos abandonar
nuestro sistema, durante un ano
evaluamos varias soluciones del
mercado. Finalmente nos decidimos
por Vaquitec ya que cubria todas las
necesidades que nos habiamos
planteado. Otra razén de peso es la
disponibilidad de Agritec para efectuar
modificaciones especificas en
Vaquitec”.
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Para la nueva solucion, AFO defini6 7
objetivos:

Importacion a Vaquitec de
absolutamente todos los datos que
los actuales sistemas gestionaban.

Gestion completa y exhaustiva de
todos los datos productivos y
reproductivos.

Posibilidad de crear cualquier tipo
de informe desde la misma
asociacion.

La base de datos deberia poder
consultarse desde cualquier
ordenador de la asociacion y
también desde el exterior.

Los ganaderos tendrian la
posibilidad de usar Vaquitec o un
PDA en la misma granja.

Los ganaderos que usasen
Vaquitec o el PDA deberian enviar
los datos periédicamente a la
asociacion de una forma
totalmente automatica.

Vaquitec deberia exportar e
importar datos con los sistemas de
informacion de otras asociaciones
(Conafe, Fefric, ...)

Se instald la base de datos
Cliente/Servidor de Vaquitec en un
servidor de la asociacion. Este tipo
de base permite que decenas de
usuarios conectados a la red puedan
acceder a los datos
simultaneamente.

A los asociados que decidieron
utilizar Vaquitec o un PDA en sus
mismas granjas se les instal6
Vaquitec Studio. Esta solucién
permite que el ganadero introduzca
los datos en el PCoen el PDAy
pueda consultar al momento
cualquier informe, sin esperar los
resultados de la asociacion. Los
datos son enviados a la asociacion
mediante Internet, el ganadero se
ahorra rellenar los formularios de

papel.
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Para mas informacion sobre productos
y servicios de Agritec, visite la web
www.agritecsoft.com
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Joan Serra comenta, “Para nosotros
fue clave que Agritec pudiera modificar
algunas partes del programa para
adaptarse a nuestras necesidades
especificas”.

AFO también solicito una validacion
exhaustiva de todos los datos
introducidos para minimizar los
errores.

Un problema que existia en el antiguo
sistema era la imposibilidad de
corregir algunos datos una vez
introducidos. “Ahora, con Vaquitec,
podemos modificar cualquier dato, por
antiguo o detallado que éste sea”
anade Joan.

Vaquitec proporciona un comprensivo
conjunto de informes que AFO utiliza
para conseguir sus objetivos de
mejora ganadera.

Serra afirma, “Con Vaquitec, podemos
monitorizar todos las granjas para
detectar cualquier desviacion del
estandar y rapidamente aplicar las
medidas oportunas”.

Ahorro de Tiempo en Rutinas Diarias

El ahorro de tiempo ha sido posible

por varias vias:
Ya no es necesario
importar/exportar datos de
diferentes bases de datos que se
crearon para suplir las deficiencias
del antiguo sistema. Vaquitec
gestiona todos los datos en una
Unica base.

Algunos asociados usan Vaquitec o
un PDA en la misma granja para
introducir los datos que
posteriormente envian a AFO.

Vaquitec permite importar datos de
otras organizaciones como Conafe,
Semega, etc. Facilmente pueden
anadirse nuevos importadores.
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Generacion de declaraciones de
nacimientos, libros y otros
documentos requeridos por
administraciones o asociaciones.

Los informes permiten el uso del
c6digo de barras para agilizar la
entrada de datos.

Reduccion de los Errores

Debido a la integracion de todas las
bases de datos existentes en una
sola, la posibilidad de errores ha
disminuido considerablemente al no
poder existir divergencias entre dos
fuentes de datos.

Gran Flexibilidad en Trabajo
Colaborativo

El personal de la asociacién puede
consultar o introducir datos
simultdneamente, sin preocuparse de
si otro miembro esta accediendo a
los datos. Con el sistema anterior,
Gnicamente una persona podia
conectarse a la base de datos al
mismo tiempo.

Autonomia

El disenador de informes incluido en
Vaquitec permite a AFO crear
cualquier informe, formulario, libro de
registro, etc. sin depender del
fabricante del programa.

Serra asevera, “El proyecto que
hemos emprendido con Vaquitec nos
ha facilitado conseguir mejor
interaccion entre nuestro servicio
centralizado de datos y las granjas,
permitiendo incrementar la
comparticiéon de informacion y
mejorando la fiabilidad de ésta”.
Mirando hacia el futuro, la asociacion
planea implementar Vaquitec en la
mayoria de asociados con el objetivo
de obtener datos diariamente
actualizados de una manera
totalmente automatica. El servidor
generara informes que publicara en
la Web sin intervencion humana.
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